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DISTRIBUTION AUTOMOBILE

Le Groupe Delorme élargit son réseau avec le rachat
des concessions ROCLE S.A à Saint-Etienne
et s’affirme comme le 5ème distributeur français
du groupe Volkswagen.

Enseigne prestigieuse sur la région stéphanoise, les concessions Rocle
vont rejoindre le 1er février prochain, le groupe Delorme Automobile,
suite au départ à la retraite de son dirigeant, Jean-Pierre Rocle.

Pour le groupe lyonnais, actuellement l’un des acteurs majeurs
de la distribution automobile en Rhône-Alpes avec 153 millions
d’euros de CA, ce développement assure au Groupe Delorme
une visibilité forte sur la région, confortant son expertise métiers
et permettant aux entreprises ligériennes de disposer d’un partenaire
structuré pour les accompagner dans la gestion de leur parc automobile.

S’AGRANDIR TOUT EN JOUANT LA CARTE 
DE LA PROXIMITÉ.

Fidèle à sa stratégie de développement, Olivier Delorme
analyse ce rachat avec trois objectifs recherchés : 

«Tout d’abord, Rocle est une institution sur la région stéphanoise
grâce à la qualité du service que Jean-Pierre Rocle et les 150 salariés
de la société ont su développer et défendre. De fait, cette concession
a gagné la confiance non seulement des particuliers mais également
des chefs d’entreprise, une stratégie que nous allons pouvoir optimiser
grâce à notre département Grands Comptes. 
Par ailleurs, j’ai toujours privilégié un développement géographique
de proximité, car cette relation de terrain est essentielle pour la qualité
de service que nous nous devons d’apporter à nos clients.
Enfin, -et non des moindres-, je suis affectivement très attaché à la
région stéphanoise, par mes origines foréziennes et les nombreuses
relations amicales et professionnelles que j’entretiens sur le territoire
ligérien. C’est pour moi, un sincère retour aux sources que je tiens à
réussir en apportant mon expérience de dirigeant.»

UN MARCHÉ EXIGEANT….

Autrefois largement porté par des structures familiales, le secteur
de la distribution automobile connaît depuis quelques années
une mutation significative. Le marché se répartit de plus en plus
autour de groupes régionaux, dotés d’une assise financière forte
pour satisfaire aux exigences des constructeurs et répondre
aux contingences lourdes de gestion.
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Parallèlement, les métiers de la distribution automobile n’ont cessé
de se complexifier techniquement et commercialement, impliquant un
niveau de formation continu pour les salariés de ces entreprises.
C’est la double compétence d’Olivier Delorme qui a convaincu
Jean-Pierre Rocle de confier les rênes de son entreprise
au groupe lyonnais. 

«Véritable chef d’entreprise et expert du management et de la
distribution automobile telles sont les qualités que je reconnais
en Olivier Delorme et qui m’assurent de la pérennité de l’entreprise
et de mes équipes» commente Jean-Pierre Rocle. 

En rachetant en 1993 le garage de Pierre Bouteille,
Olivier Delorme est entré dans le monde de la distribution
automobile. Quatorze ans après, avec le rachat de la société
Rocle en 2008, son groupe éponyme s’impose comme l’un des 3
plus importants de la région Rhône-Alpes et le 5ème distributeur
français de véhicules VW et Audi. 

UN PROGRAMME D’INVESTISSEMENTS IMPORTANT ORIENTÉ
VERS LA QUALITÉ DU SERVICE ET DE L’ACCUEIL CLIENT….

Poussé par les constructeurs qui exigent de leurs distributeurs le
respect de normes qualitatives de plus en plus poussées, le groupe
Delorme a prévu deux programmes d’investissements importants d’ici
2010 : l’un de l’ordre de 3 millions d’euros pour rénover entièrement
aux exigences qualité de la marque l’établissement stéphanois et l’autre
d’environ 6 millions d’euros pour les mêmes impératifs, consacré au site
lyonnais Audi situé dans le pôle automobile de Vaise.

Des engagements qui n’immobilisent pas les capacités
de croissance externe du groupe, Olivier Delorme déclarant
«rester attentif aux opportunités qui peuvent se présenter
sur la grande région lyonnaise». 

Avec le rachat de la société Rocle, le groupe Delorme s’appuie
sur un chiffre d’affaires cumulé 2007 de 230 millions d’euros
(dont 153 millions d’euros pour le groupe Delorme).
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LES GRANDES ÉTAPES DU GROUPE DELORME…

En rachetant en 1993 le garage de Pierre Bouteille,
Delorme est rentré dans le monde de la distribution automobile. 
En 2008, son groupe éponyme est l'un des 3 plus importants
de la région Rhône-Alpes et s'impose comme le 5ème distributeur
français de véhicules VW et Audi. 
C'est du côté de Feurs qu'Olivier Delorme s'est formé. Au sein de
l'entreprise agro-alimentaire familiale, son père l'initie aux techniques
de management et de gestion qui aujourd'hui font sa réussite. 
À 31 ans, il décide de faire se rencontrer ses deux passions :
l'automobile et l'esprit d'entreprise. Le rachat du garage Bouteille est
donc la première étape d'un développement qui dure depuis 14 ans.

1996
Le Groupe Delorme rachète la concession Excelsior VW et AUDI,
située à et Vaulx-en-Velin, Fontaines-sur-Saône et Vaise.

1999
Reprise de la marque SEAT sur Lyon sous l'enseigne BOUTEX.
1999 est également l’année d'installation dans le siège social actuel.

2001
Rachat de la concession de l'Europe VW et AUDI (Villefranche et Lissieu). 
Le Groupe commercialise en exclusivité la marque SKODA à Lyon. 

2002
Concession exclusive : SEAT dans le pôle automobile de Lyon Vaise.

2003
SUBARU rejoint les marques du groupe.

2004
C'est un site exclusif pour SKODA qui voit le jour dans le pôle
automobile de VAISE

2006
Rachat de la carrosserie Recolin Blardon à Tassin la Demi-Lune. 

2007
Le groupe Delorme distribue DAIHATSU. 

2008
Rachat des établissements Rocle à Saint-Etienne, entreprise familiale
créée en 1955 ; la 1ère concession en Europe à distribuer la marque
VW/Audi. Jean-Pierre Rocle sera d'ailleurs le Président du Conseil
de la marque jusqu'à fin 2007.

Conséquence des bons rapports qu'il entretient avec les constructeurs
automobiles, le groupe Delorme distribue les marques du Groupe
Volkswagen : Volkswagen, Audi, Volkswagen Utilitaires, Seat et Skoda,
ainsi que 2 marques japonaises : Subaru et Daihatsu.
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CHIFFRES-CLÉS 

Effectif salariés 
Le groupe Delorme : 300 collaborateurs répartis sur 12 sites.
Rocle SAS : 150 salariés regroupés sur 4 sites.

Répartition du chiffre d’affaires 2006 / activité
Tous les chiffres sont en millions d’euros

GDA Rocle

Véhicules neufs 95 40,5
Véhicules d’occasion 23 18
Magasin (pièces de rechange) 14 8
Atelier 4,7 2,5
Carrosserie 3,1 1,3

TOTAL 139,8 70,3

Répartition du chiffre d’affaires 2007 / activité
Tous les chiffres sont en millions d’euros

Avant Après 
intégration intégration
de Rocle de Rocle

Véhicules neufs 104,8 149,6 
Véhicules d’occasion 24 42 
Magasin (pièces de rechange) 15 25
Atelier 5,6 8,2
Carrosserie 3,4 5 
Dépannage 0,2 0,2

TOTAL 153 230
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Répartition des ventes 2006 / marques automobiles

GDA seul ROCLE seul

AUDI 900 500
VW 2 800 1 100
VUL 200 250
SEAT 700
SKODA 500 200
SUBARU 60
DAIHATSU 0

TOTAL VN 5 160 2 050

VO 2 000 1 800

GLOBAL VN + V0 7 160 3 850

Répartition des ventes 2007 / marques automobiles

GDA seul avec ROCLE ROCLE seul

AUDI 1 000 1 600 600
VW 3 100 4 300 1 200
VUL 200 500 300
SEAT 800 800 0
SKODA 500 750 250
SUBARU 100 100 0
DAIHATSU 60 60 0

TOTAL VN 5 760 8 110 2 350

VO 2 200 4 200 2 000

GLOBAL VN + V0 7 960 12 310 4 350

En complément,
Le Groupe Delorme gère 250 entrées par jour dans ses ateliers.

45% des ventes VW et 35% des ventes Audi du groupe Delorme
sont réalisées par le service Grands Comptes.
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VILLEFRANCHE-SUR-SAÔNE

LISSIEU FONTAINES

VAULX-EN-VELIN

LYON 3eLYON 9e ECULLY

Service

Utilitaires

Lyon 3e - 45, avenue Lacassagne 
Tél. : 04 78 54 08 48

Ecully - 118 bis, rue Marietton 
Tél. : 04 37 64 16 70

Villefranche-sur-Saône - 1050, rue Ampère 
Tél. : 04 74 65 50 59 

Lyon 9e - 65, rue du Souvenir 
Tél. : 04 37 64 40 30

3, rue de Brignais 
69160 Tassin-la-Demi-lune
Tél. : 04 78 34 14 14

Lyon 9e - 63, rue du Souvenir 
Tél. : 04 72 85 66 85

Villefranche-sur-Saône - 1050, rue Ampère 
Tél. : 04 74 65 50 59

Vaulx-en-Velin - 1, rue Jean-Marie Merle
Tél. : 04 78 79 31 31

Lyon 9e - Rue Marietton 
Tél. : 04 72 85 47 47

Lyon 3e - 191-195, avenue Félix Faure
Tél. : 04 72 13 13 13

Villefranche-sur-Saône - 1050, rue Ampère 
Tél. : 04 74 65 50 59

D&G
D E L O R M E
AUTOMOBILES

AUDI

VOLKSWAGEN

SEAT

SKODA

Vaulx-en-Velin - 1, rue Jean-Marie Merle 
Tél. : 04 78 79 31 31 

Fontaines - 18 bis, avenue des Marronniers 
Tél. : 04 78 23 55 69

Lyon 9e - 65, rue du Souvenir 
Tél. : 04 72 85 47 47

Lyon 3e - 191-195, avenue Félix Faure 
Tél. : 04 72 13 13 13

Villefranche-sur-Saône - 1050, rue Ampère 
Tél. : 04 74 65 50 59

Lissieu - R.N.6 

Tél. : 04 78 47 39 37

SUBARU

DAIHATSU

RECOLIN BLARDON
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SAINT-PRIEST
EN JAREZ

RUE ÉTIENNE MI-
MARDRUE RAYNAL

RUE MARCELLIN AL-
LARD

Rue Marcellin-Allard  - 42000 Saint-Étienne
Tél : 04 77 42 15 15 

29 bd des Étines  - 42120 Le Coteau (Roanne)
Tél : 04 77 67 34 00 

Route de l’Étrat - 42270 St Priest en Jarez
Tél : 04 77 92 31 92

29 bd des Etines 42120 Le Coteau (Roanne)
Tél : 04 77 67 34 00

3 rue Raynal - 42000 Saint Etienne
Tél : 04 77 42 15 10 

Route de l’Étrat - 42270 St Priest en Jarez
Tél : 04 77 92 29 42

6 rue Etienne Mimard - 42000 Saint Etienne
Tél : 04 77 25 40 28 

29 bd des Etines 42120 Le Coteau (Roanne)
Tél : 04 77 67 34 00

SAINT-ÉTIENNE LE COTEAU (ROANNE)

AUDI

VOLKSWAGEN

Route de l’Étrat - 42270 St Priest en Jarez
Tél : 04 77 92 29 42

29 bd des Etines 42120 Le Coteau (Roanne)
Tél : 04 77 67 34 00

VOLKSWAGEN Utilitaires

SKODA

Utilitaires

ROANNE

LE COTEAU

BD DES ÉTINES

Utilitaires
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